
⽹网易易APM数据处理理系统
实践

焦智慧



• 2010年年毕业加⼊入⽹网易易

• 2012年年⽹网易易云相关⼯工作

• 2014年年底开始负责APM



安排

• APM简介 

• 系统演进过程 

• 碰到的问题



Application Performance 
Management



移动端
• 线上App的⽤用户体验如何？ • 如何排查问题？

服务端

⽹网络类型 运营商

地理理位置 全局拓拓扑图

全链路路调⽤用数据



提升运维效率



Stage1：单维统计

• Android⽹网络请求性能：DNS时间，⾸首包时间，响
应时间，上传下载速率，错误率等 

• 单维度：域名，运营商，⽹网络类型，地理理位置 

• 原始数据：根据⽤用户可查询



Top-N

时序



Stage1：选择

• 原始数据 

• 统计数据 

• 实时 

• 数据量量



RowKey

xxx_host_timestamp xxx_timestamp_host

时序 Top-N



RowKey



Stage1：架构



Stage2：多维分析
• 在指定时间段，哪个运营商在哪个区域的哪种⽹网
络类型下，性能⽐比较差（错误率⽐比较⾼高）？



Stage2：选择



Stage2：架构



Stage2：问题

写⼊入效率 查询效率



存储需求

• 性能：实时⼤大数据量量写⼊入，毫秒级或者秒级查询，
多维分析 

• 架构：可⽔水平扩展，⾼高可⽤用



Druid is a high-performance, column-oriented, 
distributed data store



Druid

• 实时数据写⼊入，预聚合 

• Sub-Second查询性能 

• 可⽔水平扩展⾄至PB级 

• ⾼高可⽤用



Stage3：架构



Stage4：服务端
• 全链路路调⽤用数据



Stage4：服务端
• 全局拓拓扑图



Stage4：架构



千万 1亿 10亿 20+亿



Druid
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Task

• ⼀一个Task对应⼀一个JVM进程 

• ⼀一个Task只能处理理⼀一个Datasource的数据 

• 以机器器为单位分配Task内存资源



碰到的问题

• 不不同的DataSource资源需求不不⼀一样 

- 基于机器器分配Datasource 

• 相同的DataSource，但Task类型不不⼀一样，资源需
求不不⼀一样：实时任务，批量量任务（降采样 ） 

- 任务前更更新配置，任务后恢复配置



• 多租户 

- 共享Datasource，通过租户ID区分数据 

- 独⽴立Datasource，每个租户⼀一个Datasource

碰到的问题



• 共享Datasource 

- 数据混合，没有物理理隔离 

- 数据增⻓长对性能的影响

碰到的问题



• 独⽴立Datasource 

- 每个Datasource都需要有⼀一个JVM 

- 资源需求不不⼀一致

碰到的问题



改进思路路

• 灵活的资源分配⽅方案 

• 灵活的任务分配⽅方案




